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SaZetak: Glasovne sposobnosti iznimno su vazne za osobe koje svoj glas koriste kao sredstvo rada, posebice kod nastavnika
koji se isticu kao podskupina vokalnih profesionalaca koja je izloZzena mnogim rizicnim cimbenicima za nastanak poremecaja glasa.
Malo je poznato u kojoj mjeri specificnosti ucenika, u smislu dodatnih zahtjeva koje njihovo poucavanje stavlja pred nastavnika,
mogu negativno utjecati na vokalne sposobnosti nastavnika. Pritom se poglavito misli na razliku u nacinu vokalne prezentacije
nastavnika koji rade s ucenicima bez teSkoca i ucenicima s posebnim obrazovnim potrebama u redovnim Skolama. U ovom
istraZivanju ispitane su dvije skupine: nastavnici koji rade u redovnoj osnovnoj skoli s ucenicima bez teskoc¢a (N = 40) i nastavnici
koji provode redovni program s ucenicima koji imaju poremeéaje komunikacije, jezika, govora i/ili osteéenje sluha (N = 30). Cilj je
ispitati samopercepciju teSkoca uzrokovanih poremecajem glasa izmedu dviju skupina nastavnika na VHI (Indeks vokalnih teskoca)
te utvrditi mogucu prediktivnost kronoloske dobi, godina staza, spola i pozitivne anamneze na rezultate samoprocjene. Dobiveni
rezultati pokazuju kako su statisticki znacajne razlike izmedu dviju skupina nastavnika prisutne na podljestvici VHI-emocionalno
u smislu lo§ijih rezultata nastavnika ucenika bez teSkoca, dok na drugim dvjema podljestvicama i ukupnom rezultatu ne postoje
statisti¢ki znacajne razlike. Regresijskom analizom potvrdena je prediktivnost pozitivne anamneze na rezultate VHI. Rezultati ovog
istrazivanja potvrduju manju pojavnost poremecaja glasa unutar skupine nastavnika koji rade s ucenicima s posebnim obrazovnim
potrebama. Manja prevalencija i incidencija poremecéaja glasa vjerojatno je posljedica boljih znanja o produkciji i higijeni glasa,
manjeg broja ucenika u razrednim odjeljenjima te koristenje elektroakustickih uredaja tijekom nastave. No s obzirom na mali uzorak
ispitanika i samo rezultate samoprocjene sudionika istrazivanja, buduca istraZivanja trebala bi ukljuciti veéi uzorak i objektivnije
varijable u cilju provjere rezultata ovog istrazivanja i implikacija koje iz njega proiziaze.

Kljucne rijeci: VHI, poremecaji glasa, nastavnici, ucenici s posebnim obrazovnim potrebama

UvVOD Prema Kovaci¢ (2006) i Casper (2001) vokal-
ni profesionalci su osobe kojima su glas i govor
primarni u obavljanju posla i ¢ija profesionalna
aktivnost ovisi o kvaliteti glasa zbog ¢ega poreme-
¢aji glasa ugrozavaju profesionalnu, emocionalnu
i socijalnu sastavnicu zivota. Na taj nacin dolazi
do smanjenja kvalitete Zivota i do profesionalnog
neuspjeha.

Unato¢ napretku znanosti i tehnologije govor-
na je komunikacija i dalje nezaobilazna u mnogim
zanimanjima. Stovise, raste potreba za sve &e3éim,
dugotrajnijim i intenzivnijim koriStenjem glasa kao
glavnog sredstva prijenosa informacija. Carding
(2007) navodi kako danas tre¢inu svih zanimanja
¢ine vokalni profesionalci ¢ime dobre glasovne
sposobnosti postaju sve vaznije jer odgovaraju na
povecane potrebe drustva.

Titze, Lemke i Montequin (1997) navode Cetiri
razine zahtjeva za vokalne profesionalce:

1. razinu ¢ine vokalni izvodaci (glumci, pjevaci),
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2. razinu ¢ine osobe kojima su glas i govor osnov-
no sredstvo u obavljanju posla (nastavnici, pre-
davaci, telefonisti),

3. razinu ¢ine osobe koje u obavljanju svojeg posla
umjereno koriste glas i govor (lije¢nici, medi-
cinske sestre, odvjetnici),

4. razinu ¢ine osobe koje malo koriste glas i govor u
obavljanju svojeg posla (administrativni radnici).

Osobe koje rabe glas kao sredstvo rada imaju
cesc¢e poremecaje glasa u odnosu na opcéu popu-
laciju. Poremecaji glasa vokalnih profesionalaca
cescée su kroni¢nog oblika $to dovodi do cesceg
otvaranja bolovanja i odsustva s radnog mjesta
(de Medeiros, Assuncao i Barreto, 2012). Glumci
i pjevaci, obrazovani na umjetnickim akademija-
ma, jedini su vokalni profesionalci koji tijekom
svojeg formalnog obrazovanja imaju vokalnu edu-
kaciju i usvajaju principe vokalne higijene zbog
Cega, prema vecini autora, nemaju vecu pojavnost
poremecaja glasa u odnosu na ostale vokalne pro-
fesionalce (Kovaci¢, 2006; Niebudek i sur., 2008)

Prema vecini istrazivanja medu vokalnim pro-
fesionalcima najvedi rizik za nastanak poremecaja
glasa imaju upravo nastavnici (Roy i sur., 2004;
Martins, Pereira, Hidalgo i Tavares, 2014; Behlau,
Zambon, Guerrieri i Roy, 2012) zbog intenzivnijega
koristenja glasa, ¢esto u neodgovarajué¢im uvjetima
i nedovoljnih znanja o glasu i vokalnoj higijeni.

Istrazivanja usmjerena prema incidenciji pore-
mecaja glasa medu nastavnicima daju razlicite
podatke. Posljedica je to razlic¢ite metodologije koju
istrazivaci rabe posebice u dijelu uporabe razlici-
tog instrumentarija, ali i s obzirom na demografske
¢imbenike koji definiraju sudionike ispitivanja.

Tako Cutiva, Vogel i Burdof (2013) navo-
de raspon od 4% do 90%, de Jong i sur. (2006)
od 11% do 81%, u usporedbi s od 1% do 36% u
op¢oj populaciji, a Trinite (2016) u svom istrazi-
vanju navodi kako 66% nastavnika ima poremecaj
glasa, a njih ¢ak 82% ima pozitivnu anamnezu. Van
Houtte, Claeys, Wuyts i van Lierde (2012) navode
51,2 % nastavnika s poremecajima glasa u odnosu
na 27,4% poremecaja u kontrolnoj skupini vokal-
nih neprofesionalaca.

Podaci o poremecajima glasa medu vokalnim
profesionalcima u Hrvatskoj su takoder razliciti
te navedeni postotak iznosi 12% na uzorku od 30

ispitanika (Pipek, 2016) i 26% na uzorku od 93
ispitanika (Kolundzi¢, 2018), dok pozitivnu ana-
mnezu na poremecaje glasa ima 67% nastavnika.

Kovaci¢ (2006) navodi kako je u 35% slucajeva
razlog izostanka nastavnika s posla upravo poreme-
¢aj glasa. Cak 73% istih suoéilo se poremeéajem
glasa tijekom svoje profesionalne karijere pri cemu
je kod 63% nastavnika bio prisutan vokalni zamor.

Prema rezultatima dosadasnjih istrazivanja
mogu se izdvojiti najznacajniji riziéni ¢imbenici
koji mogu negativno utjecati na vokalne sposob-
nosti nastavnika. Tako Angelillo, Di Maio, Costa,
Angelillo i Barillari (2009), prema rezultatima
istrazivanja koje je obuhvatilo 116 odgojitelja,
118 ucitelja osnovnih skola i 270 ucitelja srednjih
Skola te kontrolnu skupinu (sluzbenika), navode
kronolosku dob uéenika u smislu veéeg rizika
poremecaja glasa kod nastavnika kronoloski mlade
djece. Rezultati potvrduju da odgojitelji i ucitelji
osnovnih skola pripadaju populaciji visokog rizika
za nastanak poremecaja glasa. Probleme s glasom
utvrdili su kod ¢ak 70,7% odgojitelja, 65,2 % uci-
telja osnovnih skola i 60,1% ucitelja srednjih skola.
U kontrolnoj skupini 28,8% ispitanika je imalo pro-
bleme s glasom. Sli¢ne zakljucke navode Pizolato
i sur., (2013), Ledo, Oates, Purdy, Scott i Morton
(2015), i da Rocha, Lima Bach, do Amaral, Behlau
i de Mattos Souza (2017).

Vedina autora navodi poveéanu incidenci-
ju poremecaja glasa s obzirom na spol pa tako
Nerriére, Vercambre, Gilbert i Kovess-Masfety
(2009) navode 50% nastavnica i 26 % nastavni-
ka s poremecajima glasa. Prema Nusseck, Spahn,
Echternach, Immerz i Richter (2018) na uzorku od
536 ispitanika njih 58,3% je imalo pozitivnu ana-
mnezu uz znacajno vise poremecaja kod nastavnica
u odnosu na nastavnike, a Trinite (2016) navodi
incidenciju poremecaja glasa kod Zena u odnosu
na muskarce u omjeru 3:1.

Rizi¢nim ¢imbenicima pripadaju kronolos-
ka dob nastavnika i godine radnog staza zbog
kumulativnog u¢inka intenzivnog koristenja glasa
(Thibeault, Merrill, Roy, Gray i Smith, 2004).
Kooijman i sur., (2006) navode kako su godine
staza, odnosno trajanje neodgovarajuée fonacije
tijekom govorenja, dobar prediktor mogucéih pore-
mecaja glasa nastavnika. Luriello i sur. (2011)
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navode kako je dob 40—59 godina najrizi¢nija za
nastanak poremecaja glasa.

Znacajan negativan utjecaj na vokalne sposob-
nosti nastavnika imaju i psihosocijalni ¢imbenici
koji dodatno Stetno utjecu na glas. Navedenim ¢im-
benicima pripadaju stres i emocije prema obrascu
negativnog djelovanja stresa na emocionalno sta-
nje osobe koja mijenja uredan nacin foniranja i
govorenja (Nerriere i sur., 2009; Rantala, Hakala,
Holmqpvist i Sala, 2013; Lyberg-Ahlander, Rydell,
Lofqvist, Pelegrin-Garcia i Brunskog, 2015).

Negativnim ¢imbenicima treba dodati i nacin
zivota u smislu Stetnog djelovanja pusenja, pijenja
alkohola i kave (Helidoni, Murry, Chlouverakis,
Okalidou i Velegrakis, 2012).

Posljednjih godina u rizi¢ne se ¢imbenike svr-
stava i broj uéenika u razredu (Kooijman i sur.,
2006) iz razloga Sto veci broj ucenika dovodi do
nepovoljnijih okolinskih ¢imbenika u smislu pove-
¢ane buke koja zahtijeva povisenu glasno¢u govo-
renja i losijih mikroklimatskih uvjeta u ucionici, $to
dodatno nepovoljno utjece na glas.

Kvaliteta glasa, osim na dobru i uspjesnu komu-
nikaciju, utjeCe i na prozodijske sastavnice govo-
ra uslijed cega moze do¢i do slabije razumljivosti
iskaza nastavnika (Madureira, de Souza Fontes i
Coelho Fonseca, 2016; Lyberg-Ahlander, Haake,
Brannstrom, Schotz i Sahlén, 2014; Rogerson i
Dodd, 2005, Chui i Ma, 2018). Time kvaliteta glasa,
posredno preko smanjene razumljivosti, nega-
tivno utjee na uspjesnost poucavanja (Schmidt,
Andrews i McCutcheon, 1998). Prema Smith, Gray,
Dove, Kirchner i Heras (1997) poremecaji glasa
nastavnika rezultiranju nizom razinom kvalitete
poucavanja i ¢e$¢im odlascima na bolovanje zbog
Cega se kod nastavnika javlja osjecaj ograni¢enosti
i manje uspjesnosti u profesionalnom radu.

Prema rezultatima dosada provedenih istra-
zivanja moze se zakljuciti da postoji povecana
osjetljivost/zabrinutost prema poremecajima glasa
medu prosvjetnim djelatnicima u odnosu na druga
zanimanja (Natour, Sartawi, Muhairy, Efthymiou
i Marie, 2016; Niebudek-Bogusz, Kotyto i
Sliwinska-Kowalska, 2006).

lako je ve¢ dugi niz godina opée prihvaceno
da nastavnici pripadaju skupini vokalnih profesi-
onalaca s ve¢im rizikom za nastanak poremecaja

glasa, to ipak nije utjecalo u vecini zemalja, a ni
u Hrvatskoj, na uvrstavanje vokalne edukacije u
njihovo obrazovanje (Van Houtte, Claeys, Wuyts
i van Lierde, 2011).

Malo je provedenih istrazivanja medu nastav-
nicima s obzirom na specifi¢nosti predmeta pou-
cavanja. Nekoliko autora navodi da su predmetni
nastavnici iz glazbene kulture, tjelesne kulture, kao
i nastavnici koji predaju kemiju izlozeni ve¢em
riziku za poremecaj glasa (Miller i Verdolini, 1995;
Smith, Lemke, Taylor, Kirchner i Hoffman, 1998;
Jonsdottir, Boyle, Martin i Sigurdardottir, 2002).

Isto tako malo je dostupnih istrazivanja prove-
denih s ciljem utvrdivanja mogucih razlika u pore-
mecajima glasa kod nastavnika s obzirom na speci-
fi¢nosti ucenika s kojima rade u smislu poremecaja
komunikacije, jezika, govora ili o§tecenja sluha.

Thibeault i sur. (2004) na uzorku 1243 ispitanika
navode kako je kod nastavnika koji rade s ucenici-
ma s teSko¢ama manja pojavnost poremecaja glasa
u odnosu prema ostalim nastavnicima. Autori taj
rezultat tumace manjim obrazovnim grupama koje
nastavu pohadaju u manjim ucionicama s boljom
akustikom. Nadalje zbog manjega broja ucenika
mikroklimatski su uvjeti u razredu povoljniji u smi-
slu bolje vlaznosti i kvalitete zraka u ucionici §to
djeluje povoljno na fonatorni mehanizam nastav-
nika. Manje uc¢ionice omogucavaju nastavnicima
govor snizene glasnoée. Tempo govora ucenicima
s poremecajima jezika i oStecenjima sluha nesto
je sporiji §to omogucava nastavnicima da “Stede”
svoj glas. Autori dalje navode kako je u razrednim
odjeljenjima koja pohadaju ucenici s posebnim
obrazovnim potrebama ¢esca aktivnost nastavnika
“jedan na jedan” §to je manje zahtjevno za glas i
govor nego govorenje vecem broju ucenika.

CILJ ISTRAZIVANJA

Cilj je ispitati samopercepciju teskoéa uzro-
kovanih poremecajem glasa u dvjema skupinama
vokalnih profesionalaca — nastavnika u osnovnim
Skolama koji rade s u¢enicima bez teskoca i nastav-
nika ucenika koji imaju poremecaje komunikacije,
jezika, govora i/ili ostecenje sluha.

Dodatni je cilj provjeriti prediktivnu ulogu
spola, dobi, godina staza i pozitivne anamneze na
rezultate samoprocjene glasa.
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HIPOTEZE ISTRAZIVANJA

HI1: Skupina nastavnika ucenika s posebnim obra-
zovnim potrebama (NUPOP) imat ée bolje
rezultate samoprocjene glasa na Indeksu

vokalnih teskoc¢a (VHI)

Dob, spol i pozitivna anamneza na poremeca-
je glasa su prediktivni za rezultate na Indeksu
vokalnih teskoc¢a (VHI)

H2:

METODOLOGIJA ISTRAZIVANJA
Uzorak ispitanika

U istrazivanju su sudjelovale dvije skupine
nastavnika redovnih osnovnih Skola.

Prvu skupinu (N = 40) ¢ine nastavnici redov-
ne osnovne Skole koju pohadaju ucenici bez tesko-
¢a (NUBT). Razredna odjeljenja u kojima rade ovi
nastavnici imaju u prosjeku dvadesetak ucenika. Drugu
skupinu (N = 30) ¢ine nastavnici redovne osnovne
skole u kojoj se provodi redovni program s uéenicima
koji imaju dijagnosticirane poremecaje komunikacije,
govora, jezika i/ili ostecenje sluha, odnosno ucenici s
posebnim obrazovnim potrebama (NUPOP). Razredna
odjeljenja u kojima rade ovi nastavnici imaju deset
ucenika. U ovoj su skupini neki od nastavnika i logo-
pedi, dok ostali nastavnici imaju dodatna znanja iz
podrucja govorno-glasovne patologije.

Skupine ispitanika izjednacene su prema spolu,
dobi i godinama staza. U skupini NUPOP ima 96,7 %
zena i 3,3% muskaraca. U skupini NUBT ima 92,5%
zena i 7,5% muskaraca. Razlike izmedu dviju skupi-
na ispitanika prema spolu nisu statisticki znacajne.

Kronoloska dob NUBT je izmedu 23 i 64 godi-
ne (X=39,04; SD = 10,80), a radni staz u ovoj
skupini je jednu do 43 godina (X=16,2; SD = 12).
Kronolosku dob iznad 40 godina ima 15 ispitanika
(37,5%), a radni staz dulji od 15 godina 18 ispita-
nika (45%). Probleme s glasom u anamnezi navodi
28 (70%) nastavnika.

Kronoloska dob nastavnika NUPOP je od 25 do
65 godina (x =39,15; SD=11,95), a radni staz je u
rasponu jedne do 41 godinu (X =17,3; SD=11,2).
Kronolosku dob iznad 40 godina ima 17 ispita-
nika (56,7%), a radni staz dulji od 15 godina 19
ispitanika (63,3%). Pozitivnu anamnezu navodi 20
nastavnika (66,7%).

Mjerni instrument i varijable istrazivanja

U ovom istrazivanju koriSten je mjerni instru-
ment Voice Handicap Index (VHI — Indeks
vokalnih teskoc¢a), (Jacobson i sur., 1997) koji su
ispunjavali nastavnici odabranih osnovnih skola.
VHI je ljestvica za samoprocjenu glasa ordinalnog
tipa koja pruza konacni nestandardizirani indeks
koji predstavlja stupanj subjektivnog dozivljaja
problema koji su posljedica poremecaja glasa.
Upitnik se sastoji od 30 tvrdnji podijeljenih u tri
podljestvice.

Podljestvice nose nazive funkcionalna, tjele-
sna i emocionalna. Funkcionalna ispituje utjecaj
poremecaja glasa osobe na svakodnevne aktivnosti
(npr. kvaliteta glasa). Emocionalna ispituje afek-
tivne odgovore na poremecaj glasa (npr. zabrinu-
tost), dok tjelesna ispituje simptome (npr. bol) u
larinksu.

Dobiveni ukupni rezultat na upitniku, kao i
rezultat na svakoj podljestvici, opisuju se kao blagi,
umjereni i teSki utjecaj poremecaja glasa.

VHI je adaptiran i validiran za hrvatski jezik
(Bonetti i Bonetti, 2013).

U ovom istrazivanju bit ¢e promatrane sljedece
varijable:

* dob ispitanika

* spol ispitanika

* pozitivha anamneza na poremecaje glasa —
postavljeno je pitanje je li ispitanik imao
prijasnjih problema s glasom/poremecdaj
glasa

* (rezultat) VHI-funkcionalno — ukupan rezul-
tat/zbroj bodova na funkcionalnoj podljestvici

* (rezultat) VHI-tjelesno — ukupan rezultat/
zbroj bodova na tjelesnoj podljestvici

* (rezultat) VHI-emocionalno — ukupan rezul-
tat/zbroj bodova na emocionalnoj podljestvici

* VHI-ukupno — ukupan rezultat/zbroj bodova
na VHI

Nacin provodenja istrazivanja

Upitnici su razdijeljeni u odabranim ustanova-
ma. Nastavnicima je usmenim putem predstavlje-
no istrazivanje. Sudjelovanje u istrazivanju bilo
je dobrovoljno, a na upitnik nisu upisivani osobni
podaci.
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Metode obrade podataka

Podaci su obradeni statistickim programom
IBM SPSS Statistics 23.

Prvo je provjerena normalnost distribucije
Kolmogorov-Smirnovljevim testom, nakon ¢ega je
provedena deskriptivna analiza dobivenih rezultata.
Prema rezultatima Kolmogorov-Smirnovljeva testa
raspodjela rezultata odstupa od normalne (p iznosi
.000) zbog Cega su primijenjene neparametrijske sta-
tistiCcke metode analize podataka. U svrhu utvrdivanja
razlika izmedu dviju skupina ispitanika na rezultatima
VHI proveden je Mann-Whitneyev U test.

Kako bi se utvrdila prediktivnost izmedu vari-
jabli spola, dobi, godina staza i pozitivne anamne-
ze na kriterijsku varijablu samoprocjena kvalitete
glasa provedena je linearna regresijska analiza. Ova
analiza osim utvrdivanja povezanosti medu varija-
blama omoguéuje i opisivanje odnosa izmedu krite-
rijske (zavisne) i prediktivnih (nezavisnih) varijabli.

REZULTATI I RASPRAVA

Prema rezultatima deskriptivne statistike moze
se zakljuciti kako su srednje vrijednosti na sve tri
podljestvice i ukupnom rezultatu na VHI vece u
skupini NUBT $to potvrduje vise subjektivnih tes-
koca vezanih uz vokalne sposobnosti ispitanika,
najveca razlika u korist NUPOP je na emocionalnoj
podljestvici. (Tablica 1).

Prema frekvencijama rezultata samoprocjene
glasa nastavnika moze se zakljuciti kako su na
svim podljestvicama i ukupnom rezultatu u skupi-
ni NUBT prisutne vise vrijednosti, $to znaci i viSu
samoprocjenu teskoca s glasom u komunikaciji. Na
ukupnom se rezultatu, u objema skupinama ispi-
tanika, jos uvijek radi o percepciji blagih teskoca
s glasom $to upucuje na krace trajanje teskoca,
odnosno manju kroni¢nost poremecaja. U skupi-
ni NUBT dvostruko je vise poremecaja u odnosu
na skupinu NUPOP. Na funkcionalnoj podljestvi-
ci ima tri puta viSe umjerenih teskoca u skupini
NUBT sto potvrduje vise funkcionalnih teskoca s
glasom u smislu ogranic¢enja vokalnih sposobnosti
tijekom izvodenja nastave. Na tjelesnoj podljestvici
umjerene su teSkoce vise nego dvostruko ¢esce u
skupini NUBT. Na emocionalnoj podljestvici bla-

gih je poremecaja dvostruko vise medu NUBT, a
umjerene teSkoc¢e navode Cetiri ispitanika, dok u
skupini NUPOP nema umjerenih emocionalnih
simptoma poremecaja glasa (Tablica 2).

Prema rezultatima Mann Whitneyeva U testa
potvrdene su statisticki znacajne razlike samo
na emocionalnoj podljestvici izmedu skupina
nastavnika u smislu losijih rezultata medu NUBT
(Tablica 3). Ovime djelomic¢no potvrdujemo prvu
hipotezu istrazivanja prema kojoj smo ocekivali
bolje rezultate samoprocjene glasa nastavnika na
sve tri podljestvice i ukupnom rezultatu na VHI.
Ovakvi su rezultati vjerojatno posljedica okolinskih
¢imbenika koji dovode do poremecaja glasa, poput
broja ucenika u razredu, veli¢ine i akustike ucio-
nica (Thibeault i sur., 2004). lako je za ocekivati
kako NUPOP imaju povecane zahtjeve kad je rije¢
o glasu zbog specifi¢nosti ucenika, upravo su broj
ucenika u razredu te veli¢ina i akustika ucionica
zaStitni ¢imbenici za njihove vokalne sposobnosti.
NUPOP zbog manjeg broja uc¢enika u razrednim
odjeljenjima viSe vremena mogu posvetiti indivi-
dualnom nacinu rada koji je prema nekim autori-
ma manje zahtjevan za glas (Guthrie, 1997, prema
Thibeault i sur., 2004). Manji broj uc¢enika stvara
nizu razinu pozadinske buke u odjeljenjima $to
povoljno utjece na glas nastavnika.

Vazno je naglasiti da NUPOP rade u posebnim
uvjetima koji uz arhitektonske prednosti i pred-
nosti vezane uz ukupan broj ucenika u razredima
imaju i dodatne benefite koji znac¢ajno reduciraju
zahtjeve koji ste ticu glasa. Pritom poglavito misli-
mo na elektroakusti¢ke uredaje koji se u razredima
koriste kako bi se filtriranim govorom poboljsala
razumljivost. Uporaba mikrofona smanjuje potrebu
za povecanjem intenziteta govora nastavnika Sto je
vilne postacije glasa i razvoja poremecaja glasa
(Roy i sur., 2002).

Statisticki znacajne razlike na emocionalnoj
podljestvici upuéuju na znacajno vise NUBT koji
imaju emocionalne posljedice poremecaja glasa.
IzraZeniji subjektivni osje¢aj emocionalnih tesko-
¢a mogao bi biti posljedica nize razine znanja o
glasu i neprimjenjivanja pravila vokalne higijene
Sto rezultira ve¢om zabrinutoscu za sredstvo rada.
S obzirom na to da medu NUPOP ima logopeda, za
ocekivati je da je provodenje vokalne higijene u toj
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Tablica 1. Deskriptivna statistika rezultata na VHI izmedu skupina ispitanika

N min max M SD
NUBT funkcionalno 40 0 18 6,925 5,465
tjelesno 40 0 24 10,550 6,976
emocionalno 40 0 22 6,226 5,361
ukupno 40 0 56 23,400 16,281
NUPOP funkcionalno 30 0 30 6,800 6,031
tjelesno 30 0 20 8,067 6,051
emocionalno 30 0 14 2,600 3,7793
ukupno 30 1 64 17,433 14,068
Tablica 2. Frekvencije rezultata samoprocjene glasa nastavnika na VHI
ukupno funkcionalno tjelesno emocionalno
rezultat NUPOP NUBT NUPOP NUBT NUPOP NUBT NUPOP NUBT
blago 5 12 8 9 1 6 4 9
umjereno 2 6 2 5 4
tesko 1
Tablica 3. Mann-Whitney U test rezultata VHI izmedu dviju skupina nastavnika
funkcionalno tjelesno emocionalno ukupno
Mann-Whitney U 590,50 476,50 342,00 465,00
Z - 113 -1.472 -3,119 -1,603
p 910 141 ,002 ,109

skupini bolje. Nadalje NUPOP koji nisu logopedi
tijekom svog nastavnickog rada imali su brojne
neformalne i formalne edukacije iz podrucja pato-
logije komunikacije, govora, slusanja i glasa koje
su im omogucile stjecanje znanja koja nisu dobili
formalnim diplomskim obrazovanjem. Na taj nacin
oni postaju kompetentniji poznavatelji specificnosti
vokalne produkcije i higijene glasa nego nastavnici
koji rade u redovnim osnovnim $kolama. Ovdje je
vazno napomenuti kako u osnovnoj skoli u kojoj
rade NUBT nema zaposlenog logopeda. Byeon
(2019) navodi da je upravo poznavanje rizi¢nih
¢imbenika koji mogu dovesti do poremecaja glasa
presudan ¢imbenik u prevenciji istih.

Suprotno rezultatima istrazivanja Thibeault
i sur. (2004) rezultati analize izmedu dviju sku-
pina nastavnika ne pokazuju statisticki znacajne
razlike na ljestvicama funkcionalno, tjelesno i
ukupno. Ovakav rezultat upucuje na manju kro-
ni¢nost poremecaja glasa zbog ¢ega funkcionalni i
tjelesni simptomi nisu statisti¢ki znacajno razliciti,
iako je na svim podljestvicama i ukupnom rezultatu
prisutan trend “povoljnijih’ samoprocjena NUPOP
u odnosu na NUBT.

Prema rezultatima na VHI vazan je anamnestic-
ki podatak kako je 70% NUBT i 66,7% NUPOP u
anamnezi imalo poremecaje glasa. Samo je jedan
ispitanik iz svake grupe potrazio stru¢nu pomo¢
zbog problema s glasom. Ovi rezultati pokazuju
kako nastavnici rijetko traze stru¢nu pomo¢ zbog
problema s glasom i nisu ukljuceni u terapijske
postupke iako sva istrazivanja uc¢inkovitosti gla-
sovne terapije navode statisticki znac¢ajno pobolj-
Sanje vokalnih sposobnosti nakon tretmana (WHO,
2003). Manji broj nastavnika koji potraze stru¢nu
pomo¢ zbog poremecaja glasa navode Ledo i sur.
(2015). Prema njima stru¢nu pomo¢ ¢esée traze
nastavnici s kroni¢nim i dugotrajnim poremecajima
glasa koji im onemoguéavaju obavljanje profesi-
onalnih obaveza.

Dodatni je cilj ovoga istrazivanja utvrditi
mogucu prediktivnost spola, dobi, godina staza i
poremecaja glasa u anamnezi kod nastavnika za
rezultate samoprocjene utjecaja glasa. Buduci da
su, prema rezultatima korelacijske matrice, predik-
torske varijable dob i godine staza u medusobnoj
visokoj korelaciji, za provedbu regresijske analize
odabrana je varijabla kronoloske dobi.
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Tablica 4. Rezultati linearne regresijske analize za predvidanje ukupnog rezultata na VHI (N = 70)

B standardna B p
pogreska
spol 2,066 5,063 0,047 0,685
kronoloska dob -0,177 0,161 -0,126 0,278
pozitivna anamneza -13,169 3,749 -0,396 0,001
R 0.428
R? 0.183

B = vrijednost standardiziranog regresijskog koeficijenta; R = koeficijent multiple korelacije; R2 = ukupan doprinos prediktora

objasnjenoj varijanci

Varijable spola, kronoloske dobi i pozitivne
anamneze objasnjavaju 18,3% varijance kriteri-
ja. Jedina statisticki znacajna prediktivna varija-
bla na poremecaje glasa u ovomu istrazivanju jest
pozitivna anamneza (p =-0,396, p <0,01). Prema
rezultatima regresijske analize djelomi¢no potvr-
dujemo drugu hipotezu prema kojoj smo oceki-
vali statisticki znacajnu prediktivnost kronoloske
dobi, spola i pozitivne anamneze prema rezultatima
samoprocjene glasa na VHI.

Rezultati su u skladu s vise provedenih istra-
zivanja s ciljem utvrdivanja prediktivnosti pore-
mecaja glasa u anamnezi nastavnika (Roy i sur.,
2002; Ledo i sur., 2015). Trinite (2016) navodi
82%., a Nusseck i sur., (2018) 58,3% nastavnika s
poremecajima glasa koji imaju pozitivnu anamne-
zu. Rezultati istrazivanja u nasoj zemlji su sli¢ni:
Kolundzi¢ (2018) navodi 67%, a Kovaci¢ (2006)
73% nastavnica s pozitivnom anamnezom na pore-
mecaje glasa.

ZAKLJUCAK

Biti dobar vokalni profesionalac nemoguce je
ukoliko je doslo do poremecaja kvalitete glasa.
Kvaliteta glasa utjec¢e na ucenikovu percepciju
govora nastavnika, a samim time i na njegovu
uspjesnost poucavanja.

Istrazivanja koja su se do sada provodila na
ovom podrucju potvrdila su znacajan utjecaj gla-
sovnog opterecenja na pojavnost glasovne patolo-
gije. Mali broj istrazivanja ispitivao je pojavnost
glasovne patologije izmedu nastavnika koji rade s
djecom s teskoc¢ama i nastavnika u redovnim razre-
dima zbog Cega je ovo istrazivanje strukturirano sa
svrhom utvrdivanja mogucih razlika u subjektivnoj
procjeni glasa izmedu ovih dviju skupina vokalnih
profesionalaca.

Dobiveni podaci potvrduju postojanje statisticki
znacajne razlike izmedu dviju skupina nastavnika
na emocionalnoj podljestvici u smislu losijih rezul-
tata u skupini NUBT.

Bolji rezultati kod skupine NUPOP vjerojatno
su posljedica nekoliko ¢imbenika. Sigurno je da je
njihovo formalno i neformalno obrazovanje (dio
njih su logopedi, a dio je prosao dodatne edukaci-
je iz podruéja patologije jezika, govora, slusanja i
glasa u okviru edukacija nuznih za rad s djecom
s teSko¢ama) rezultiralo boljim znanjima vezanim
uz produkciju glasa i vokalnu higijenu $to je vazan
preduvjet prevencije poremecaja. Manji broj uce-
nika u razrednim odjeljenjima smanjuje koli¢inu
pozadinske buke, a samim time i potrebu vece
glasnoée govora nastavnika. Primjena elektroaku-
stickih uredaja smanjuje dodatni napor za posti-
zanje optimalne glasnoce ucenicima s teSko¢ama
komunikacije, jezika, govora i slusanja.

Taj podatak pokazuje kako je vazno imati
potrebna znanja o ouvanju glasa jer se na taj
nacin i s ve¢im glasovnim zahtjevima nastavnici
kompetentnije nose te lakse i pravovremeno mogu
prepoznati pocetak nastanka poremecaja glasa.
Dobiveni podaci ukazuju na to koliko je vazno da
se tijekom obrazovanja nastavnika tome posveti
posebna pozornost.

U istrazivanju je potvrdena statisticki znacajna
prediktivnost pozitivne anamneze na poremecaje
glasa prema rezultatima na VHI $to moze posluziti
u prevenciji poremecaja glasa vokalnih profesio-
nalaca.

Dobiveni rezultati ukazuju na potrebu preven-
tivnog djelovanja u populaciji nastavnika u smislu
vokalne edukacije i primjene vokalne higijene u,
¢esto, nepovoljnim radnim uvjetima. Za ocekiva-
ti je kako ¢e se i u nasoj zemlji poceti provoditi
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aktivnija edukacija nastavnika za brigu o glasu jer
o dobrim vokalnim sposobnostima ne ovisi samo
zdravlje (tjelesno/psihic¢ko) nastavnika ve¢ i uspjes-
no poucavanje Skolske djece.

Buduéa istrazivanja trebala bi kontrolirati veci
broj varijabli kako bi se dobili to¢niji podaci o

razlikama nastavnika koji rade s djecom s govor-
nim i/ili jezicnim teSko¢ama te oSte¢enjem sluha u
okviru redovnog programa u odnosu na nastavnike
uéenika bez teskoca.
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RESULTS OF VOICE SELF-ASSESSMENT OF THE
MAINSTREAM TEACHERS AND THE TEACHERS OF
STUDENTS WITH SPECIAL EDUCATIONAL NEEDS IN
ELEMENTARY SCHOOLS

Abstract: Voice skills are extremely important for people who use their voice as a means of everyday work, especially for
teachers who stand out as a subgroup of voice professionals who are exposed to many risk factors for voice disorders. Little is
known about the extent to which the specificities of the students, in terms of the additional demands that their teaching puts on the
teacher, can negatively affect the voice abilities of the teacher. Here we mainly consider the difference in the the manner of vocal
performance of teachers working in mainstream schools as compared to vocal performances of those working in schools for special
educational needs. In this study, two groups were examined: teachers working in a regular primary school (N = 40) and teachers
conducting a regular program in special conditions with students who have communication, language, speech and/or hearing
impairment (N = 30). The aim was to examine self-assessment of voice difficulties between two groups of teachers on VHI (Voice
Handicap Index) and to identify the possible predictivity of chronological age, years of working experience, gender and positive
medical history on voice disorders on the results of self-assessment. Results show that statistically significant differences between
two groups of teachers exist on the VHI subscale-emotionally in terms of poor results of teachers of students without difficulties,
whereas on the other two subscales and the overall result there are no significant differences. Regression analysis confirms the
predictivity of positive medical history on VHI results. Results of this research confirm less occurrence of voice disorder within the
group of teachers who work with students with specific educational disorders. Less prevalence and incidence of voice disorders
is probably a consequence of a better knowledge of voice production and hygiene, a smaller number of students and the use of
electroacoustical equipment during the teaching process. However, given the small sample of respondents and only the results
of the research participants’ self-assessment, future research should include a larger sample and objective variables in order to
verify the results of this research and its implications.
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